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PSTĘP 

RYNNO RMROPIA – 22.12.2009

„P klinikacU naTal bęTYie obowiąYywał moTel 
orTynaWorski. NaWomiasW pojawi się Wam osoba –
meneTżer klinikiH kWóry nie bęTYie poTporYąTkowany 
służbowo sYefowi klinikiH ale TyrekWorowi To spraw 
roYwojuH kWórego YaTaniem bęTYie wTrożenie 
sWraWegii roYwoju sYpiWala. PeTług eksperWówH To Wej 
roli Toskonale naTają się pielęgniarki.”



ROLA OAMRY PINLĘGNIARSOINJ                                 
P RARRĄMRANIU – SU NR 1 MO ROOU 2009 

Pielęgniarka koorTynująca I pielęgniarka oTTYiałowa 

1. Rapewnienie oTpowieTniej jakości usług  w komórce 
organiYacyjnej sWosunku To możliwości organiYacji

2.  YorganiYowanie obsaT i pracy poTległego personelu

3.  Yapewnienie warunków organiYacyjno – WecUnicYnycU                      
i aTminisWracyjnycU   To wykonywania YaTań

4. naTYorowanie poYiomu wykonywania YaTań i oceny wyników 
pracy

5. uWrYymywanie i roYwijanie Tobrej aWmosferyH oraY prawiTłowej 
współpracy  i współTYiałania pomięTYy wsYysWkimi 
pracownikami YaWruTnionymi



ROLA PINLĘGNIAROI P RARRĄMRANIU –
SU NR 1 LATA  2009 – 2010 

Oierownik Ts. PielęgniarsWwa 

(poYa YaTaniami pielęgniarki oTTYiałowej) 

1.  RealiYacja cYynności aTminisWracyjnycU wynikającycU                           
Y Yapewniania właściwycU warunków Tla organiYowania 
procesu pielęgnowaniaH gospoTarki lekami.

2.  RealiYacja cYynności aTminisWracyjnycU wynikającycU                       
Y oTpowieTYialności Ya powierYony maWeriały i śroTki pracy

3.  Mbałość o konTycję finansową komórki organiYacyjnej                     
w powierYonym Oierownikowi Ts. PielęgniarsWwa obsYarYe



ROLA PINLNGNIAROI P RARRĄMRANIU OMMRIAŁNÓ 
ÓNNNMŻNR OLINIOI I OMMRIAŁU I RAOŁAMU 

CNL STANOPISOAJ 

GospoTarowanie poWencjałem 
klinikiIoTTYiałuIYakłaTu poprYeYJ

§ moniWorowanie realiYacji  konWrakWów I umów Y płaWnikami 
(np. NŃRH MR) na świaTcYenie usług meTycYnycU w Olinice I 
OTTYiale I RakłaTYie  (SekWorYe) 

§ moniWorowanie wykorYysWania poWencjału ośroTka



SOĄM POÓYSŁ ? RARRĄMRANIN OONTRAOTNÓ – MRIŚ 

1. OTpowieTYialność Ya wynik finansowy sYpiWala – spocYywa na 
jego kierowniku (TyrekWorYe nacYelnym).

2. OTpowieTYialność Ya całoksYWałW funkcjonowania kliniki I 
oTTYiału I YakłaTu ponosi kierownik właściwej komórki 
organiYacyjnej.

3. NaTYór naT realiYacją umów jesW scenWraliYowany  i  spocYywa                        
na komórkacU organiYacyjnycU YajmującycU się 
conWrollingiem meTycYnym. 



SOĄM POÓYSŁ ? RARRĄMRANIN OONTRAOTNÓ – MRIŚ – cT.

4. Opóźnione wTrażanie TYiałań YapobiegawcYycU i  korygującycU po analiYie 
wyniku finansowego w aspekcie Yużycia leków cYy maWeriałów 
nieYbęTnycU To realiYacji usługi.

5. Ppływ YTarYeń niepożąTanycU oceniany jesW cYęsWo  w oTerwaniu                
oT realiYacji limiWu wynikającego  Y konWrakWu.

6.     Niepełny obraY Yależności mięTYy realiYacją wyWycYnycUIrekomenTacji  
posWępowania meTycYnegoH a realiYacją konWrakWu i wynikiem 
finansowym TYiałalności meTycYnej. 

7.    NieprYesWrYeganie sWanTarTu YaWruTnienia w posYcYególnycU grupacU 
YawoTowycU beY uwYglęTniania wyniku finansowego.



POMSTAPA RÓIANY

UcUwała SenaWu UMO Y 27.10.2009 
YobowiąYująca MyrekWorów SYpiWali 

UniwersyWeckicU w ByTgosYcYy To realiYacji 
planu resWrukWuryYacji poT naTYorem CenWrum 

ConsulWingowego CM UMO. 



ÓNNNMŻNR OLINIOI I OMMRIAŁUI RAOŁAMU – TlacYego pielęgniarka 
(kierownik Ts. pielęgniarsWwa)

1. SYpiWal jesW Tla kierownika Ts. pielęgniarsWwa poTsWawowym miejscem 
YaWruTnienia.

2.    P pełni uWożsamia się Ye swym miejscem pracy

3.    PosiaTa wysokie kwalifikacje meTycYne oraY Y  Yakresu YarYąTYania –
wynika Wo Y profilu wymagań Tla Wego sWanowiska.

4.     Ma ToświaTcYenie w  realiYowaniu cYynności  YarYąTcYycU; umiejęWność 
korYysWania Y informacji meTycYnej – np. oTniesienie realiYacja proceTury 
meTycYnej a organiYacja pracy i kosYWy.

5.    PosiaTa umiejęWność i właściwe nawyki ToWycYące realiYowania cYynności 
aTminisWracyjnycU. 



CRY OAŻMY OINROPNIO MS. PINLĘGNIARSTPA ÓOŻN ROSTAĆ 
ÓNNNMŻNRNÓ – SNLNOCJA 

PAŻNN UMINJĘTNOŚCI I CNCHYJ 
1. OreaWywność 

2. UmiejęWność raTYenia sobie w syWuacjacU WruTnycU

3. AserWywność

PonaTWoJ TosWrYeganie prYeY kierownika kliniki I oTTYiału I 
YakłaTu poWrYeby powierYenia obowiąYków wynikającycU             
Y YarYąTYania konWrakWem Y płaWnikiem innej – nieYależnej           
oT kierownika osobie.



NINRBĘMNN SROOLNNIA 

1. BSCH YarYąTYanie prYeY cele 

2. OonWroling meTycYny  

2. Sposób konWrakWowania i roYlicYania świaTcYeń YTrowoWnycU

4.   BuTżeWowanie i fakWurowanie wewnęWrYne 

5.   RacUunek kosYWów sYpiWali i roTYaje raporWów rYecYowo-finansowycU

6.   Prawo pracy 

7.   Ramówienia publicYne 

8.  PoTsWawy prawne (umowy Y płaWnikami; świaTcYenia finansowane Ye śroTków 
publicYnycU) 

9.  Negocjacje + wysWąpienia publicYne + raTYenie sobie w syWuacjacU WruTnycU



PMROŻNNIN

1. Pypracowanie opisu sWanowiska i profilu wymagań                  
oraY Yakresu obowiąYków.

2. ParWościowanie sWanowiska meneTżera

3.  Pybór kanTyTaWów na sWanowiska meneTżerów

4. SYkolenia

5. RoYsYerYenie Yakresów  YaTań kierowników                                   
Ts. pielęgniarsWwa o obowiąYki meneTżera.



UPAGI  OINROPNIOÓP OLINIO 

1. MeneTżer Y WyWułu powierYonycU obowiąYków sWanie się 
prYełożonym kierownika kliniki I oTTYiału I YakłaTu.

2. MeneTżer bęTYie ingerował w realiYację proceTury 
meTycYnej np. ogranicYy prYyjęcia pacjenWów mimo  wskaYań 
meTycYnycU.

3. MeneTżer poYbawi kierownika możliwości Toboru personelu 
lub Weż bęTYie TecyTował o Ywolnieniu. 

4. Co się sWanie jeśli kierownik kliniki nie bęTYie respekWował 
sugesWii meneTżera?



OŁAPY OINROPNIOÓP MS. PINLĘGNIARSTPA 

1. PoYbawienie możliwości realiYowania YawoTu pielęgniarki                               
(w konsekwencji uWraWa prawa wykonywania YawoTu).

2. PoTległość służbowa – kierownikowi kliniki .

3. Brak graWyfikacji finansowej w YwiąYku Y posYerYeniem 
Yakresu YaTań.



RAMANIA ÓNNNMŻNRA 

1. PspółucYesWnicYenie w konsWruowaniu celów Tla komórki 
organiYacyjnej i SYpiWala.

2.  PspółuTYiał w konsWruowaniu planu rYecYowo – finansowego              
Tla właściwej komórki organiYacyjnej i SYpiWala.

3.  Pnioskowanie o ocenę meryWorycYną prYebiegu TiagnosWykiH 
lecYeniaH pielęgnowania   i reUabiliWacji Tla celów oceny kosYWów 
TYiałalności To Oierownika kliniki  i Oierownika  Ts. PielęgniarsWwa 
oraY MyrekWora Ts. LecYnicWwa i MyrekWora  Ts. PielęgniarsWwa                
wg kompeWencji.

4.  Ocena wpływu YTarYeń niepożąTanycU na kosYWy komórki 
organiYacyjnej.

5.  Ocena skuWków finansowycU Ymian kaTrowycU.



RAMANIA ÓNNNMŻNRA – cT.

6. MoniWorowanie prYebiegu realiYacji konWrakWu Y płaWnikiem

7. MoniWorowanie kosYWów komórki organiYacyjnej.

8. ProjekWowanie TYiałań YapobiegawcYycU i korygującycU 
YwiąYanycU Y realiYacją celów komórki organiYacyjnej.

9. AnaliYa sWrukWury uTYielanycU świaTcYeń i jej wpływu na wynik 
finansowy komórki organiYacyjnej.

10. Ocena wpływu realiYacji YaTań Y Yakresu TyTakWyki                       
na funkcjonowanie komórki organiYacyjnej.



RAMANIA ÓNNNMŻNRA – cT.

11. MoniWorowanie wykorYysWania Yasobów luTYkicU.

12. NaTYór naT gospoTarką maWeriałową komórki organiYacyjnej (apWecYki                   
i magaYynki poTręcYne).

13. NaTYór naT procesem buTżeWowania i fakWurowania wewnęWrYnego.

14. MoniWorowanie poWrYebH planowanie i konWrola prYebiegu sYkolenia 
pracowników.

15. PspółucYesWnicYenie Y kierownikiem komórki organiYacyjnej                                   
w prYygoWowaniu oferWy To NŃR lub innego płaWnika.

16. PspółucYesWnicYenie Y kierownikiem komórki organiYacyjnej w poTYiale 
śroTków  na cYęść  Ymienną wynagroTYenia.

17. Pspółpraca wewnęWrYna Y komórkami SYpiWala w Yakresie realiYowanycU 
YaTań.



POMSUÓOPANIN 

1. UmiesYcYenie w sWrukWurYe klinik I oTTYiałów I YakłaTów sWanowisk 
meneTżerów wynika Y wTrażanego programu resWrukWuryYacji sYpiWali 
uniwersyWeckicU prYyjęWego ucUwałą SenaWu UMO w paźTYierniku 2009.

2. Na 27.10.2010 – w każTej klinice I oTTYiale I YakłaTYie pracuje meneTżer.

3. PskaYane wyżej osoby Ynają swoje YaTania i YosWały prYesYkolone                    
w Yakresie wymaganym To realiYowania opisywanej funkcji (icU wieTYa             
i umiejęWności  oraY kompeWencje będą sysWemaWycYnie Toskonalone.

4. PowierYenie pielęgniarkom YaTań meneTżerów wyYnacYa nowe pole 
TYiałania  w pielęgniarsWwie.



POMSUMOPANIN – cT 

GARNTA PYŁORCRA – 25.10.2010J 

„MeneTżerami klinik w SYpiWalu im. JurasYa YosWały najlepsYe 
pielęgniarki. (….) Tbają o racjonalne wyTawanie pienięTYy. (…) 
P PolsceH poYa ByTgosYcYąH jesYcYe żaTna lecYnica nie 
YTecyTowała się na Wak rewolucyjny krok”

„ Mo Wej pory Wo lekarYe byli Yawaleni papierkamiH YamiasW skupić  
się na lecYeniu. TeraY Wen problem mamy Y głowy – mówi prof. 
Jacek ManiWius.” 



MYiękuję 

Maria BuTnik – SYymoniuk
MyrekWor Ts. PielęgniarsWwa  

SYpiWal UniwersyWecki nr 1 im. Tr. A. JurasYa w ByTgosYcYy 
Wel. 0 – 667 656 664 

e– mailJ mbuTnik.ckcmumk@gmail.com


